ENTREPRISES

SOLUTIONS DE TELEPHONIE FIXE

« Je souhaite externaliser
la gestion de ma téléphoni
d’entreprise et supprimer
les colits de maintenanee
de mon installation. »

\:"
SOLUTIONS FIXE CENTREX

Choisissez une solution de téléphonie hébergée

Votre standard téléphonique arrive en fin de vie, votre entreprise emménage dans de nouveaux locaux...
Avec ces solutions, vous optez pour un forfait intégrant lignes et postes fixes, standard de derniére génération,
services innovants de téléphonie, sans co(ts de maintenance.

Cette gamme de solutions de téléphonie vous permet de répondre aux besoins de vos collaborateurs quel que soit
leur usage : occasionnel, interne ou illimité. Avec ces forfaits tout compris, vous maitrisez votre facture et vos collaborateurs
communiquent sans contraintes.
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¢ d’administrer a distance votre téléphonie :
activation/désactivation des renvois, modification
des numéros abrégés, changement des noms/
prénoms des utilisateurs, modification du message
d’accueil vocal et des musique d’attentes...
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en ligne. Vos utilisateurs possédent aussi leur
espace dédié pour paramétrer leur ligne, consulter
le journal d’appels...
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ENTREPRISES
SOLUTIONS DE TELEPHONIE FIXE

Pour votre téléphonie
d’entreprise, optez pour
les solutions de téléphonie
fixe Centrex.

Des solutions ADAPTEES A L’ENTREPRISE

* Quels que soient leurs usages occasionnels internes ou illimités, vos collaborateurs peuvent téléphoner
sans contraintes avec des services de téléphonie innovants leur permettant d’étre plus efficaces.

¢ Ces forfaits intégrent les appels illimités et les lignes pour mieux maitriser votre budget de téléphonie et réaliser
des économies. De plus, avec ces solutions hébergées, fini les colits de maintenance de votre installation (PBX).

¢ Vous simplifiez la gestion de votre téléphonie : 1 interlocuteur unique, 1 facture unique et 1 interface web
pour administrer les lignes fixes de tous vos sites.

LA FIABILITE et I’engagement de qualité de service

* Bouygues Telecom Entreprises vous garantit une disponibilité de service supérieure a 99%
et un Temps de Rétablissement de 4 heures.

* Le réseau est surveillé 24h/24 et 7j/7 pour vous assurer un service de qualité et continu.

* Plus de 1300 collaborateurs en charge du réseau en France se mobilisent pour vous assurer
un service performant.

L’ACCOMPAGNEMENT Bouygues Telecom Entreprises

* Nos experts dédiés aux entreprises vous accompagnent a tous les stades de votre projet :
de l'audit technique a l'installation de la solution choisie.

e Un Service Clients dédié aux entreprises pour vous conseiller et répondre a toutes vos questions.

Complétez cette solution avec les solutions de téléphonie mobile pour profiter
des avantages de la convergence fixe-mobile :

- un abonnement unique par collaborateur, pour leurs téléphones fixe et mobile,
- des services de téléphonie innovants.

Les avantages Plus vous avez de lignes, plus vous faites des économies

multi-lignes ¢ Et complétez la ligne fixe de chacun de vos collaborateurs avec une ligne mobile
ENTREPRISES pour 10€ de plus par mois par collaborateur!

Profitez d’'un diagnostic personnalisé gratuit Tnfiny Link, InteguateurExpertFixe etM obile Bouygues
. el Telecom Entrepsise

» Contactez votre conseiller dédié.

> APDGIEZ'nOUS au 0811 094 111 coutdun appel local).

> Rendez-vous surhttp://www.infinylink.com, rubrique Telecom.

> & Infiny link
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